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Positionierung — Angebots-/Nachfragekombinationen [yadtc g iawlbis

Aktuelle Nachfrage / Nachfragemuster Radreiseanalyse 2017

Radreisen — ein wachsendes Urlaubssegment e 74 % Streckentouren A > B

¢ 30 % Zunahme seit 2014
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Tagesausflige mit dem Fahrrad: ca. 150 Mio.
e 30-50 km pro Tag
E-Bikes

e 13 % der Radreisenden
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Positionierung — Angebots-/Nachfragekombinationen

Organisation der Radreise Veranstalterreisen - Individuell oder organisiert?
Individuell oder organisiert? Veranstaltertouren - Individual-Radreisen

* 88 % individuell * nicht relevant: ca. 100 km - nur 2 Nachte

* 5% teilweise mit Hilfe Veranstalter Veranstaltertouren - Nahmarkte

* 7 % vom Veranstalter (7 Nachte, >90 % e Veranstalterreisen — gefiihrte Touren

Individualreisen) (Nahbereich, Gruppen/Szenen, Bus+Rad)

Eigenes Fahrrad oder * Lokaler Incoming-Veranstalter
Mietrad?
* 7 % Mietrader

E-Bike-Verleih

20 % wiinschen ein

E-Bike Angebot vor Ort

Nachfrage: vor allem

60+, aktive Senioren,
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Verstandnis Radtouristische Angebote/Produkte

Von Radrouten zu nachfragegerechten radtouristischen Produkten

e Attraktive Routen mit differenzierendem Profil

e Gesicherte Qualitaten

e Geblndelte Dienstleistungen ...
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.. das eingelost werden wird!!



Verstandnis Radtouristische Angebote/Produkte

Welche Dienstleistungen sind gefragt? - Fokus Radreiseveranstalter

5 ... Raderlebnis — die Einlésung des Versprechens ... Erlebnis von
Landschaft und Kulturorten, Blicke, Flussidyllen, Kulinarik, Neues
Kennenlernen, sicheres Navigieren, traumhaft schlafen, nette

Radreisegesellschaft;
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6 ... Abreise — das o Fhiey 7 ... Nach dem Rader-
Raderlebnis ist zu Ende ... ! itk lebnis ist vor dem
Aufmerksamkeit, Fhans & —_— Raderlebnis gliickliche
Wechsel vom Rad { R ‘/'f \ o Gaste kommen wieder,
zuriick zu Bahn/Pkw / :ﬁ:: | bringen neue;
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1 Wunsch Radtour kommt auf o ’
Landschaften, Fllsse, Stadt- ,-.,,_,:, iy
17 AT Ll
kerne, ,mental map“ ... '*;:’::I';* &_.d,w'_‘

2 Der Wunsch wird konkretisiert
Gaste-Infos, Rad -Messen, Anfragen; 4 ... Ankunft — das Raderlebnis
beginnt Willkommensatmosphare,

3 ... Anreise — die erst Nagelprobe Wechsel von Bahn/Pkw zum Rad;

Anreise-Infos (gesamte Mobilitats-
schleife, Fahrrad-Mitnahme etc.)



Positionierung - Beispiele

Tauernradweg — 270 km

Tauernradwegrunde - 310 km

e Fluss-Radwege — Salzach, Saalach,
Inn

e Klassische Tour: 1 Woche
e Landschaftserlebnis: Hohe Tauern,
il 1=

Innauen, Zeller See, Stadt Salzburg | =iy Tademradweg

e Kooperation Pinzgauer Lokalbahn,

Hallein 3 fer
SalzburgMilch, vielen 'f = .'f_,: & 1

Radreiseveranstaltern;

e Erlebnis: Krimmler Wasserfille,
Nationalpark, Liechtensteinklamm,
Hohenwerfen, Eisriesenwelt,
Salzwelten, Stadt Salzburg etc.

e Kulinarik: Via Culinaria

e Betriebe: 52 radfreundliche
Betriebe




Angebots- und Produktentwicklung

Anforderungen - Dienstleistungen

Wahrnehmbarkeit
e Website, Indoor-Wegweisung, Bett+Bike-Label etc.
e \ertaktung — aktive radfreundliche Gastgeber

e Tourenvorschlage und Produkte

Erfahrbarkeit

e Qualitat Radroute, Gastronomie/Unterkinfte,
Transportservice etc.

E-Bike

e Anforderungen: sichere Routen, Tages-/Halbtagestouren
mit Erlebnis und Genuss, Anleitung Fahren mit E-Bike
(Gastgeber);




Angebots- und Produktentwicklung

Anforderungen — Erlebnisse, Genuss, Storys

Wahrnehmbarkeit
e Mental Map

e Besondere Orte: Ausblicke, Einblicke,
Abschnitte
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e Genusse: Landschaft, Jahreszeiten,
,magic moments”

Genuss: Kulinarik

Storys: Gastgeber, Fihrungen etc.

Ambiente und Flair

Gastfreundschaft




